
Syarat dan Ketentuan 

Pre-Order Samsung Galaxy Watch Ultra 2 | Watch9 

1. Penawaran Pre-Order Samsung Galaxy Foldable 8 ini (“Promo”) berlaku terhitung sejak tanggal 22 Juli 2026 sampai dengan 13 Agustus 

2026 (“Periode Promo”). Syarat dan ketentuan ini adalah syarat dan ketentuan yang berlaku untuk Promo (“Syarat dan Ketentuan”). 

2. Promo ini hanya berlaku di Samsung.com/id dan Shop App) yang bekerjasama dengan PT Samsung Electronics Indonesia (“Samsung”) 

dan berpartisipasi dalam Promo ini sebagaimana yang ditentukan oleh Samsung. 

3. Untuk setiap transaksi pembelian produk Samsung Galaxy Foldable 8 selama Periode Promo, Pembeli/Konsumen akan berhak 

mendapatkan penawaran sebagai berikut:  

No. Model 
Harga1 

PWP 
Bank Cashback4 e-Voucher5 Promo Lainnya6 

Cashback3 

(Rp) (Rp) (Rp) (Rp) (Rp) 

1 Galaxy Watch Ultra2  Rp10,499,000 Rp1,049,900 

BRI Samsung Card: 

Rp750,000 

Bank Lain: Rp500,000 

e-Voucher hingga 

Rp500,000 

- Free strap (senilai 

999,000)  

- Gratis subscription 

Strava Premium selama 2 

bulan (senilai 99,800 

2 Galaxy Watch9 44mm Rp6,499,000 Rp649,100 

BRI Samsung Card: 

Rp350.000 

Bank Lain: Rp250.000 

e-Voucher hingga 

Rp500,000 

- Gratis subscription 

Strava Premium selama 2 

bulan (senilai 99,800) 

3 Galaxy Watch9 40mm Rp5,499,000 Rp599,900 

BRI Samsung Card: 

Rp350.000 

Bank Lain: Rp250.000 

e-Voucher hingga 

Rp500,000 

- Gratis subscription 

Strava Premium selama 2 

bulan (senilai 99,800 

 



Keterangan: 

1 Harga retail yang direkomendasikan (RRP). 

2 Nilai cashback / potongan harga yang berlaku ketika Pembeli/Konsumen membeli produk secara Produk Multibuy dengan Samsung Galaxy Z Fold7 | Flip7 

5G series dalam satu transaksi yang sama, di dalam Promo ini. Ketentuan lebih detail dapat dilihat pada poin 4. 

3 Promo Bank Cashback adalah Promo yang dapat diperoleh jika Pembeli/Konsumen melakukan transaksi menggunakan Debit / Kartu Kredit Cicilan. Ketentuan 

terkait cashback mengikuti kebijakan masing-masing Pihak Partner Bank. 

4 Promo lain yang didapatkan oleh Pembeli/Konsumen apabila melakukan pembelian pada item terkait pada periode tertentu. 

 

4. Syarat dan Ketentuan Promo Cashback Purchase with Purchase (PWP): 

No Model 
Harga1  Cashback PWP2 

Daftar Produk PWP3 

(Rp) (Rp) 

1 Galaxy Watch Ultra2 Rp10,499,000 Diskon 10% 

- Galaxy Fold 8 Ultra 

- Galaxy Fold 8 

- Galaxy Flip 8 

2 Galaxy Watch9 44mm Rp6,499,000 Diskon 10% 

3 Galaxy Watch9 40mm Rp5,499,000 Diskon 10% 

 

Keterangan:  

1 Harga Retail yang direkomendasikan (RRP). 

2Nilai cashback PWP/ potongan harga yang berlaku ketika Pembeli/Konsumen membeli produk Samsung Galaxy yang disertai dengan Produk 

Purchase with Purchase (PWP) dalam satu transaksi yang sama, di dalam Promo ini. 

 3Produk PWP yang termasuk dalam Promo ini. Produk PWP harus dibeli bersamaan dengan produk Samsung Galaxy sebagaimana tercantum di 

tabel di atas di dalam satu transaksi yang sama untuk mendapatkan Cashback PWP. 



a. Cashback pada Promo Purchase with Purchase (PWP) ini hanya berlaku untuk pembelian produk Samsung Galaxy yang disertai dengan Produk PWP 

yang tertera pada tabel Promo Purchase with Purchase (PWP) di atas di satu transaksi yang sama dan dalam satu kuitansi/bukti pembayaran. 

b. Kuota unit Samsung Galaxy, Produk PWP, dan cashback dalam Promo ini tersedia dalam jumlah yang terbatas. Samsung dapat menambah kuota unit 

Samsung Galaxy, produk PWP, dan cashback secara berkala berdasarkan kebijakan Samsung. 

c. Promo PWP hanya berlaku untuk 1 (satu) kali transaksi per Pembeli/Konsumen dengan maksimal 4 (empat) unit PWP. 

 

5. Metode pengiriman produk di Samsung.com/id 

 

Terdapat 2 (dua) macam metode pengiriman: 

1. Pengiriman ke Rumah  

Pengiriman produk akan langsung dikirim ke rumah pembeli/konsumen sesuai dengan alamat yang telah masuk di sistem samsung.com/id saat 

transaksi dilakukan. 

2. Ambil di Toko (Buy Online Pickup in Store - BOPIS) 

a. Pengiriman produk akan dilakukan ke alamat toko yang telah dipilih oleh pembeli/konsumen pada saat transaksi dilakukan. 

b. Pilihan toko dan rincian alamat toko akan muncul setelah Pembeli/Konsumen memasukkan informasi “Provinsi” dan “Daerah” saat transaksi 

akan dilakukan. 

c. Pembeli/Konsumen harus memilih alamat toko yang tersedia pada halaman transaksi samsung.com/id sesuai dengan pilihan dari 

Pembeli/Konsumen. 

d. Nama yang dicantumkan pada saat transaksi harus sama dengan nama yang tertera di kartu tanda pengenal (KTP / KITAS / KITAP). Kartu 

tanda pengenal yang digunakan untuk mengisi data dalam transaksi Pre-Order harus dibawa pada saat pengambilan paket pembelian. 

e. Pengambilan paket pembelian harus dilakukan sendiri oleh Pembeli/Konsumen yang melakukan transaksi Pre-Order sesuai dengan Syarat 

dan Ketentuan dalam Promo ini dengan menunjukan kartu tanda pengenal ASLI yang masih berlaku yang digunakan untuk melakukan 

transaksi Pre-Order dan menunjukkan e-invoice yang diterima oleh Pembeli/Konsumen setelah transaksi Pre-Order berhasil dilakukan 

(pengambilan tidak dapat diwakilkan oleh orang lain dengan alasan apapun). 

f. Pembeli/Konsumen harus dapat memastikan bahwa Nama pembeli sudah sesuai dengan nama di KTP/SIM. Barang wajib diaktifkan di toko 

ketika pengambilan. Jika pengambilan barang diwakilkan harus menyiapkan surat kuasa bermaterai Rp10.000 dan menyiapkan KTP asli 

pembeli/konsumen dan KTP asli pihak pengambil barang. 



g. Toko yang dipilih hanya berfungsi sebagai tempat pengambilan produk yang dibeli oleh Pembeli/Konsumen. Jika terdapat masalah dengan 

produk yang diterima Pembeli/Konsumen silahkan menghubungi Customer Service di Call Center Samsung Indonesia di nomor 0800-112-

8888 dan 0800-112-7777 (021-2233-9000 (prabayar 24 jam) dan melalui email di cs.care@samsung.com. 

h. Dengan melakukan transaksi melalui metode pengiriman ini artinya Pembeli/Konsumen telah mengerti dan akan patuh pada syarat dan 

ketentuan yang telah ditetapkan dan perubahanya (jika ada) oleh samsung.com/id. 

6. Pembeli/konsumen yang sudah melakukan transaksi di samsung.com/id tidak bisa dibatalkan. 

7. Pengambilan atau pengiriman device untuk transaksi Pre-Order akan dilakukan dalam 3 batch, yaitu: 

• Batch 1: untuk pemesanan pada tanggal 22 Juli – 26 Juli 2026, pengiriman dimulai dari tanggal 10 Agustus 2026 

• Batch 2: untuk pemesanan pada tanggal 27 Juli – 4 Agustus 2026, pengiriman dimulai dari tanggal 21 Agustus 2026 

• Batch 3: Untuk pemesanan pada tanggal 5 Agustus – 13 Agustus 2026, pengiriman dimulai dari tanggal 28 Agustus 20 

8. Syarat dan Ketentuan Program Samsung Care+ 

Promo Program Samsung Care+ hanya berlaku untuk produk Samsung Galaxy Watch dengan tipe yang tercantum dalam tabel di bawah ini: 

No Model 
Tipe 

Perlindungan 
Promo Harga Normal 

1 
Galaxy Watch9 

40mm & 44mm 

Perlindungan 

Penuh 

Perlindungan total 2 tahun Rp399,000 

Perlindungan total 1 tahun Rp299,000 

2 
Galaxy Watch 

Ultra2 

Perlindungan 

Penuh 

Perlindungan total 2 tahun Rp599,000 

Perlindungan total 1 tahun Rp499,000 

Keterangan:  

1 Harga Retail yang direkomendasikan (RRP) untuk Samsung Care+. 

2 Harga pada kolom tersebut merupakan harga promo yang direkomendasikan. 

 

mailto:cs.care@samsung.com


a. Promo ini hanya dapat dibeli pada saat Periode Promo. 

b. Pembelian Samsung Care+ dalam Promo ini hanya dapat dilakukan dengan maksimal waktu pembelian 60 hari sejak perangkat 

dinyalakan. 

c. Promo ini dapat diperoleh dengan melakukan pembelian melalui toko – toko offline yang bermitra dengan Samsung Care+ dan 

Standalone pada link berikut https://shop.samsung.com/id/samsung-care-standalone. 

d. Tata cara pembelian melalui link Standalone: 

(i) Klik link https://shop.samsung.com/id/samsung-care-standalone. 

(ii) Login atau daftar account 

(iii) Masukkan imei perangkat (Imei dapat dilihat dengan menekan *#06#) 

(iv) Pilih kemudian klik promosi Samsung Care+ yang diinginkan 

(v) Checklist syarat dan ketentuan 

(vi) Klik “lanjutkan”. 

(vii) klik “bayar sekarang” , kemudian “Lanjutkan pembayaran”. 

(viii) Pilih metode pembayaran 

(ix) Selanjutnya akan muncul pesan konfirmasi registrasi pembelian Samsung Care+, Berhasil atau Gagal. 

9. Ketentuan Hadiah e-Voucher Samsung.com/id: 

Hadiah e-Voucher yang diberikan dalam program pre-orde ini terdiri bersifar limited dan e-Voucher senilai Rp500,000 di berikan kepada 500 pembeli 

pertama yang melakukan transaksi selama period pre-order melalui aplikasi Samsung Shop App  

file:///D:/ALL%20WORKS/2024/PRODUCT/STORE%20FILE/Daftar%20Toko%20Mitra%20Samsung%20Care.pdf
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Model e-Voucher 

Galaxy Watch Ultra2 Rp500,000 

Galaxy Watch9 44mm Rp500,000 

Galaxy Watch9 40mm Rp500,000 

Keterangan: 

1 e-Voucher didapatkan jika Pembeli/Konsumen melakukan transaksi di Samsung.com dan Shop App. 

 

a. Promo hanya berlaku untuk transaksi pre-order selama periode program Apabila nilai produk yang dibeli lebih kecil dari nilai e-Voucher, 

maka sisa dari nilai e-Voucher tersebut tidak dapat diuangkan atau dikembalikan kepada Pembeli/Konsumen dalam bentuk apapun. 

b. Masa berlaku e-Voucher adalah dari tanggal 10 Agustus 2026 sampai dengan 30 September 2026 

c. Akun email yang telah dipakai untuk 1 (satu) kali transaksi dengan menggunakan kode e-Voucher yang didapatkan dalam Promo ini tidak 

boleh digunakan lagi untuk transaksi dengan kode e-Voucher berbeda. Apabila ada transaksi yang tidak memenuhi syarat, maka secara 

otomatis kode e-Voucher tidak berlaku atau transaksi tersebut dapat dibatalkan tanpa adanya informasi terlebih dahulu kepada 

pembeli/konsumen. 

d. Kode e-Voucher yang dipakai pada transaksi yang dibatalkan oleh Samsung.com tidak lagi bisa digunakan oleh Pembeli/Konsumen. 

Pembeli/Konsumen yang ingin menggunakan e-Voucher tersebut sebagai benefit dari pembelian dari produk Seri Galaxy Foldable 8, bisa 

mengirimkan email ke CS dengan melampirkan keterangan: 

• Nama 

• Akun Samsung.com / Email 

• Order ID transaksi yang dibatalkan oleh samsung.com/id 

• IMEI seri Galaxy Foldable 8 

• No. Telepon 

• Bukti Pembelian Produk Samsung seri Foldable 8 

Dikirim ke cs.care@samsung.com untuk selanjutnya akan divalidasi. Apabila dinyatakan Pembeli/Konsumen tersebut berhak untuk tetap 

mendapatkan benefit kode e-Voucher, maka kode e-Voucher yang baru akan dikirim melalui Samsung Gift Indonesia atau pembeli/konsumen 

dapat menggunakan kode voucher yang pernah didapatkan setelah mendapatkan konfirmasi dari Customer Service Samsung Indonesia. 

mailto:cs.care@samsung.com


Pengembalian uang (refund) karena terjadinya pembatalan oleh pihak Samsung Indonesia akan diproses selama 14 (empat belas) hari kerja, 

dengan syarat dan ketentuan oleh Samsung Indonesia. 

e. Kuota e-Voucher dalam promo ini tersedia dalam jumlah yang terbatas sesuai dengan kuota yang telah ditentukan oleh Samsung. Samsung 

dapat menambah kuota e-Voucher secara berkala sesuai dengan kebijakan Samsung yang disesuaikan dengan kondisi yang berkembang 

dan/atau berlangsung selama periode promo. 

f. Samsung berhak menolak memberikan e-Voucher samsung.com/id sebagaimana diatur dalam Syarat dan Ketentuan ini jika ditemukan/didapati 

suatu transaksi yang terindikasi tidak valid dan/atau melanggar Syarat dan Ketentuan promo ini. 

g. e-Voucher yang didapatkan dari aplikasi Samsung Gift Indonesia (SGI) dapat digunakan dengan tata cara sebagai berikut: 

i. Batas perolehan e-Voucher hanya 1x per unit untuk promo dan produk yang sama. 

ii. Pembeli/Konsumen dapat melakukan penukaran e-Voucher di aplikasi SGI paling lambat dalam waktu 14 (empat belas) hari setelah unit 

diaktifkan. Jika setelah 7 (tujuh) hari unit diaktifkan Pembeli/Konsumen belum melakukan penukaran, maka e-Voucher tidak dapat 

digunakan. 

iii. e-Voucher dapat digunakan hingga 14 (empat belas) hari setelah pengambilan promo di aplikasi SGI. 

iv. Pengambilan e-Voucher hanya berlaku untuk 1 perangkat (IMEI) dan 1 email (akun SGI) hanya berhak untuk mengambil 1x e-Voucher 

selama periode pengambilan e-Voucher. 

v. e-Voucher tidak dapat diuangkan. 

vi. Promo dilaksanakan selama persediaan kupon e-Voucher masih tersedia. 

vii. Samsung Indonesia tidak bertanggung jawab apabila terjadi kehilangan dan/atau berpindah tangan ke pihak lain atas e-Voucher yang 

didapatkan oleh pembeli/konsumen dari aplikasi SGI. 

viii. Hak Samsung untuk menambah, mengubah, mengganti, dan/atau menghapus sebagian atau seluruh Syarat dan Ketentuan promo ini 

disesuaikan dengan kondisi dan/atau keadaan selama promo berlangsung. 

 

 

 

 



10. Program Samsung Rewards: 

a. Samsung akan menawarkan imbalan Poin untuk pembelian produk melalui Toko Online Samsung Indonesia (www.samsung.com/id) (“Pembelian 

yang Memenuhi Syarat”). Poin Rewards tidak dapat diperoleh pada pembelian layanan, seperti Samsung Care+, instalasi, produk rilis terbatas, 

atau sebagaimana yang diberitahukan dari waktu ke waktu. Pembeli/Konsumen akan memperoleh Poin sebagai berikut: 

• Pembeli/Konsumen harus masuk ke Akun Samsung selama proses check-out pembelian. 

• Pembeli/Konsumen akan menerima Poin berdasarkan biaya akhir yang dibayarkan saat check-out melalui metode pembayaran apapun 

yang berlaku (termasuk opsi pembiayaan apapun). Biaya akhir akan dihitung setelah semua diskon, termasuk penggunaan Poin untuk 

pembelian, kupon, dan kode promo telah digunakan dan tidak akan mencakup biaya pengiriman atau biaya lainnya, jika ada. Jumlah 

Poin yang akan diperoleh akan ditampilkan setelah check-out. 

• Poin akan dikreditkan ke Akun Rewards Pembeli/Konsumen 14 hari setelah pengiriman Pembelian yang Memenuhi Syarat selesai. 

• Jika Pembeli/Konsumen tidak masuk ke akun Samsung mereka selama pembelian, mereka tidak dapat meminta Poin untuk pembelian 

tersebut di kemudian hari. Samsung dapat, atas kebijakannya sendiri, mengkredit Poin untuk pembelian yang dilakukan saat tidak 

masuk berdasarkan penilaian setiap kasus. 

b. Jika Pembelian yang Memenuhi Syarat dikembalikan karena alasan apapun setelah Poin telah dikreditkan, Samsung berhak untuk mengurangi 

Poin yang sesuai dari Akun Rewards Pembeli/Konsumen. 

c. Menghasilkan Poin melalui Penawaran Khusus lainnya: Samsung juga dapat menawarkan Poin melalui penawaran promosi kepada beberapa 

atau semua peserta program Samsung Rewards untuk periode waktu terbatas. Penawaran ini dapat disampaikan melalui Aplikasi Samsung 

Members, email, dan layanan Samsung lainnya seperti Samsung.com. Setiap penawaran akan menyediakan rincian dan syarat termasuk cara 

berpartisipasi dan batasan atau pembatasan lainnya. Samsung dapat memberitahukan Peserta yang memenuhi syarat tentang penawaran 

khusus melalui notifikasi push dan/atau ke alamat email yang terkait dengan Akun Samsung mereka. 

d. Pembeli/Konsumen yang melakukan pre-order pada tanggal 22 -31 Juli 2026 berhak mendapatkan Samsung Rewards 3% untuk tingkat status 

Blue, 6% untuk tingkat status Gold dan 8% untuk tingkat status Platinum. Samsung rewards didapatkan dari total pembelian unit seri Galaxy 

Watch9 dan Watch Ultra2. 

e. Pembeli/Konsumen dapat memenuhi syarat untuk mendapatkan Poin tambahan dan manfaat program berdasarkan tingkat status akun 

Samsung yang dicapai oleh Pembeli/Konsumen. Terdapat tiga (3) tingkat status akun Samsung dalam program ini, yaitu Blue, Gold dan 



Platinum. Status tingkat akun Samsung pembeli/konsumen akan dihitung berdasarkan total jumlah pembelian yang memenuhi syarat dalam 24 

bulan terakhir, sebagaimana ditetapkan dalam tabel dibawah ini: 

Tingkat 

Status 

Jumlah transaksi 

kumulatif1) 

dalam 24 bulan 

Manfaat Tingkatan Keanggotaan 

Blue Rp0 ~ Rp24.999.999 - Mendapatkan poin Samsung Rewards setara dengan 1% dari nilai jumlah 

pembelian yang memenuhi syarat. 

Gold Rp25.000.000 ~ 

Rp34.999.999 

- Mendapatkan poin Samsung Rewards setara dengan 3% dari nilai jumlah 

pembelian yang memenuhi syarat. 

- Mendapatkan bonus peningkatan dari level blue ke gold sejumlah 150.000 

poin2) Samsung Rewards** 

Platinum ≥Rp35.000.000 - Mendapatkan poin Samsung Rewards setara dengan 5% dari nilai jumlah 

pembelian yang memenuhi syarat. 

- Mendapatkan bonus peningkatan dari level gold ke platinum sejumlah 250.000 

poin Samsung Rewards** 

- Mendapatkan bonus peningkatan dari level blue ke platinum sejumlah 400.000 

poin Samsung Rewards** 

Note: 

1 Jangka waktu yang dimaksud dihitung sejak pembeli/konsumen berada pada Tingkat Status tertentu. 

2 1 poin Samsung Reward setara dengan Rp1,- 

** Khusus untuk pemberian Samsung Rewards sebagai bonus upgrade Tingkat Status, akan dikreditkan oleh Samsung kepasa 

pembeli/konsumen paling lambat 3 hari kerja. Untuk menghindari kesalahpahaman, bagi kenaikan Tingkat Status dari Gold menjadi Platinum, 

Samsung akan terlebih dahulu melakukan pengurang Samsung Rewards senilai 150.000 poin (sebagai poin bonus peningkatan level yang 



didapat pembeli/konsumen pada saat masuk di Tingkat Status Gold) dan selanjutnya akan mendambahkan 400.000 poin tersebut, sehingga 

total benefit yang didapat pada saat kenaikan Tingkat Status dari Gold menjadi Platinum adalah senilai 250.000 poin. 

f. Peserta dapat mencapai tingkat status akun Samsung dalam Program kapan saja dalam kurun waktu 24 bulan dengan mengumpulkan jumlah 

Poin yang disyaratkan sebagaimana tercantum dalam tabel di atas. Tingkat status tersebut akan tetap berlaku sebagai status minimum hingga 

24 bulan berikutnya. Peserta wajib memenuhi kembali persyarat untuk memperoleh tingkat status di tahun kalender berikutnya. 

g. Poin dapat ditukarkan untuk diskon pada produk yang ditawarkan di Toko Online Samsung Indonesia (samsung.com/id), ketika 

Pembeli/Konsumen masuk ke Akun Samsung mereka. Pembeli/Konsumen dapat menukarkan hingga maksimum 90% dari harga beli (termasuk 

VAT) dari setiap transaksi, terlepas dari jumlah total poin yang telah dikumpulkan di Akun Rewards Pembeli/Konsumen. Minimal penggunaan 

poin adalah Rp1. 

h. Jumlah Poin yang tersedia untuk digunakan untuk pembelian dan nilai Rupiah yang sesuai yang dapat diaplikasikan pada pembelian akan 

ditampilkan selama proses check-out. 

i. Poin tidak dapat digunakan untuk membayar pengiriman atau biaya lainnya, jika ada, dan tidak dapat ditukarkan untuk pembelian layanan 

(termasuk Samsung Care+ dan layanan instalasi). 

j. Setelah penyelesaian check-out, Poin akan dikurangkan dari Akun Rewards Pembeli/Konsumen. Pengurangan Poin bersifat final dan kecuali 

sebagaimana dijelaskan di bawah ini dalam ayat (i), Poin tidak akan dikembalikan. 

k. Jika pesanan untuk produk yang dibeli menggunakan Poin dibatalkan sebelum pesanan diproses atau dikirimkan, Poin akan dikembalikan 

kepada Pembeli/Konsumen setelah Samsung mengonfirmasi pembatalan pesanan dalam batas waktu 14 hari kerja. 

l. Kedaluwarsa Poin. Poin yang diperoleh akan kedaluwarsa 36 bulan setelah dikreditkan ke Akun Rewards Pembeli/Konsumen (“Masa Berlaku”). 

Poin yang tidak ditebus selama Masa Berlaku akan kedaluwarsa dan hangus. Samsung dapat memberi tahu Pembeli/Konsumen sebelum 

kedaluwarsanya Poin melalui aplikasi Anggota Samsung Rewards, Akun Samsung Peserta, atau melalui email. 

m. Syarat dan ketentuan lebih lanjut mengenai program Samsung Rewards dapat dilihat di https://www.samsung.com/id/rewards/terms-and-

conditions/  

11. Syarat dan Ketentuan Promo Bank dan Cicilan 0% 

a. Terdapat 2 macam mekanisme potongan harga bank: 

i. Potongan harga langsung memotong jumlah yang harus dibayar pada troli. Jika potongan harga tidak memotong jumlah yang dibayarkan 

artinya kuota promo sudah habis. 

https://www.samsung.com/id/rewards/terms-and-conditions/
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ii. Potongan harga akan dikreditkan pada lembar tagihan maksimal 3 (tiga) bulan setelah tanggal transaksi. Untuk potongan harga tipe ini, 

Samsung dan bank yang bekerjasama dengan Samsung akan berikan potongan Rp1 untuk potongan harga Rp200,000, Rp2 untuk 

potongan harga Rp350,000, Rp3 untuk potongan harga Rp750,000, Rp4 untuk potongan harga Rp1,250,000, Rp5 untuk potongan harga 

Rp2,000,000 atau Rp6 untuk potongan harga Rp3,000,000 sebagai penanda konfirmasi Pembeli/Konsumen mendapatkan alokasi 

potongan harga. Tidak ada potongan Rp1, Rp2, Rp3, Rp4, Rp5 dan/atau Rp6 menandakan tidak dapat potongan harga atau kuota promo 

sudah habis.  

b. Kuota Promo Bank pada samsung.com/id (potongan harga) tersedia dalam jumlah yang terbatas, selama persediaan masih ada. Samsung berhak 

untuk sewaktu-waktu menambah kuota sesuai dengan kebijakan Samsung. 

c. Hanya untuk pembayaran dengan menggunakan kartu kredit atas nama bank yang mendukung program ini.  

d. Promo potongan harga hanya berlaku untuk 1(satu) kali pembelian setiap Pelanggan/Konsumen untuk setiap 1 (satu) nomor Kartu Kredit.  

e. Detail promo potongan harga bank pada samsung.com/id adalah sebagai berikut: 

Minimum Nilai Transaksi Pembelian (Rp) 
Besarnya Potongan Harga (Rp) 

Samsung BRI Credit Card Bank Lain 

5,000,000 - 7,499,999 350,000 250,000 

7,500,000 - 14,999,999 750,000 500,000 

 

f. Daftar bank lain yang berpartisipasi dan detail tenor pembayaran: 

Bank  Potongan harga Jenis Potongan Tenor Pilihan Pembayaran 

BRI Samsung 

Card 
hingga Rp750,000 Potongan Langsung 3, 6, 12, 18, 24, 36* Bulan Cicilan & Bayar penuh 

Mandiri 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 18 Bulan Cicilan 

BCA 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 36, 60 Bulan Cicilan 

DBS 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 18, 24, 36 Bulan Cicilan & Bayar penuh 



BNI 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 18, 24, 36 Bulan 
Cicilan & Bayar penuh 

dengan kartu debit 

BRI 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 18, 24 Bulan Cicilan & Bayar Penuh 

UOB 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12 Bulan Cicilan & Bayar penuh 

BSI 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 24 Bulan Cicilan 

CIMB 
hingga Rp500,000 Potongan harga Rp1 atau 

Rp2 
3, 6, 12 Bulan Cicilan 

Danamon 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 24 Bulan Cicilan 

HSBC 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 18, 24 Bulan Cicilan 

Mega 
hingga Rp500,000 Potongan harga Rp1 atau 

Rp2 
3, 6, 12 Bulan Cicilan 

Maybank 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12, 24, 36 Bulan Cicilan 

OCBC 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 6, 12, 24 Bulan Cicilan 

Jenius 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12 Bulan Cicilan & Bayar penuh 

Panin 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12 Bulan Cicilan 

Permata 
hingga Rp500,000 

Potongan Langsung 3, 6, 12 Bulan Cicilan 

Ketentuan tenor cicilan: 

1Cicilan dengan tenor 3, 6 & 12 Bulan berlaku untuk minimum pembelian Rp1.000.000 

2Cicilan dengan tenor 18 & 24 Bulan berlaku untuk minimum pembelian Rp10.000.000 



3Cicilan dengan tenor 36 Bulan berlaku untuk minimum pembelian Rp20.000.000 

(Bank yang berpartisipasi dengan tenor 36 bulan adalah Bank DBS, BNI, Maybank & OCBC) 

 

  

Pemegang kartu kredit BRI Samsung Card akan mendapatkan potongan harga senilai Rp350,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan 

harga senilai Rp750,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit BRI akan mendapatkan potongan harga saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang tertera di 

atas.   

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi pembayaran penuh dan cicilan 0% dengan tenor 3, 6, 12 ,18, 24 dan 36 bulan.  

- Untuk transaksi cicilan 0% dengan tenor 36 bulan, pemegang kartu dapat melakukan konversi cicilan di aplikasi Samsung Wallet / Samsung 

Pay 

- Maksimal pembelian 1 (Satu) akun per 1 (Satu) kartu kredit.   

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan  

- Selama persediaan kuota promo masih ada. 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari BRI, pelanggan dapat menghubungi 1500017. 

 



 

Pemegang kartu kredit Mandiri akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga 

senilai Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit MANDIRI akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas.   

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, 12 dan 18 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per nomor kartu, per akun email 

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.   

- Tidak berlaku untuk Corporate Card. 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari Mandiri, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 14000. 

 

 

Pemegang kartu kredit BCA akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   



- Pemegang Kartu Kredit BCA akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang tertera 

di atas.   

- Promo ini berlaku hanya untuk transaksi Cicilan BCA 0% dengan tenor 3, 6, 12, 36 dan 60 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per nomor kartu per akun email 

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card. 

- Berlaku untuk 1 (satu) kali transaksi per 1 (satu) email untuk masing - masing tiering diskon. 

- Promo berlaku untuk Pemegang Kartu Kredit BCA berlogo Mastercard/Visa/JCB Black/ Kartu American Express Platinum. 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari BCA, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 1500888 

 

 

Pemegang kartu kredit Digibank akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga 

senilai Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang Kartu Kredit Digibank akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas.   

- Promo ini berlaku untuk pembayaran penuh dan digibank Pay Later 0% dengan tenor 3, 6, 12, 18, 24, dan 36 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per nomor kartu, per akun email selama Periode Promo. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan. 

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.   

- Tidak berlaku untuk kartu Co Brand dan Corporate Card. 



- ⁠PT Bank DBS Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bank Indonesia (BI). 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari DBS, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 1500380 

 

 

Pemegang kartu kredit BRI akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit BRI akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas.  

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% untuk tenor 3, 6, 12, 18 & 24 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per nomor kartu per akun email 

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan  

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card.  

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari BRI, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 14017  

 

 

 

 



 

Pemegang kartu kredit Mega akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit Bank Mega akan mendapatkan potongan harga dengan penanda Rp1 atau Rp2 sebagai penanda cashback saat 

Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang tertera di atas.   

- Cashback akan dikreditkan maksimal 2 billing cycle setelah Periode Promo berakhir. 

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6 dan 12 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per kartu kredit.   

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan.  

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card. 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari Bank Mega Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 1500010 

 

 

 

Pemegang kartu kredit UOB akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 



Mekanisme:   

- Pemegang Kartu Kredit UOB Indonesia akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas.   

- Promo ini hanya berlaku untuk penggunaan kartu kredit pembayaran penuh atau transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, dan 12 bulan  

- Maksimal pembelian 1unit menggunakan kartu kredit per tiering, per akun email 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan.  

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card.  

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari Kartu Kredit UOB Indonesia, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 14008. 

 

 

Pemegang kartu kredit CIMB akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit CIMB akan mendapatkan potongan harga dengan penanda Rp1 dan Rp2 sebagai penanda cashback saat Periode 

Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang tertera di atas.   

- Cashback akan dikreditkan maksimal 2 billing cycle setelah Periode Promo berakhir. 

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6 dan 12 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per kartu kredit.   

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan.  

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card. 



- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari CIMB, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 14041 

 

 

 

Pemegang kartu kredit BSI akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang BSI Hasanah Card akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang tertera 

di atas.   

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, 12, dan 24 bulan 

- Maksimal pembelian 1 unit per nomor kartu, per akun email 

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan  

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card. 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari BSI, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 14040 

 

 

Pemegang kartu kredit HSBC akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 



Mekanisme:  

- Pemegang kartu kredit HSBC akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas.   

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, 12, 18 & 24 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per nomor kartu, per akun email 

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan. 

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.   

- Tidak berlaku untuk Co Brand dan Corporate Card. 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari HSBC, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 1500700. 

 

 

Pemegang kartu kredit Permata akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga 

senilai Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit PERMATA akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas. 

- Selama persediaan kuota diskon masih ada. 

- Potongan harga (diskon) diproses pada tahapan pembayaran dimana sistem akan langsung memotong nilai akhir transaksi. Jika nilai akhir transaksi 

tidak terpotong, maka kuota potongan harga/diskon telah habis. 

- Promo ini hanya berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, dan 12 bulan. 

- Maksimal pembelian 1 unit per nomor kartu, per akun email 



- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card.  

 

 
 

Pemegang kartu kredit OCBC akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit OCBC akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang tertera 

di atas.   

- Promo yang berlaku untuk pengguna kartu kredit OCBC dengan transaksi cicilan 0% dengan tenor 6, 12, 24 bulan.  

- Maksimal pembelian 1 unit menggunakan kartu kredit OCBC. 

- Selama persediaan kuota diskon masih ada.  

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan  

- OCBC akan mengenakan biaya administrasi sebesar Rp15.000 untuk setiap transaksi cicilan. 

Untuk informasi lebih lanjut, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi Customer Service di 08001336666 Senin sampai Jumat (kecuali hari libur nasional) 

pada pukul 08:00 – 17:00 WIB 

 

 

 

 



 

 

Pemegang kartu kredit Maybank akan mendapatkan potongan harga senilai Rp1,500,000 untuk transaksi Rp20,000,000 – Rp29,999,999 dan potongan harga 

Rp2,500,000 untuk minimum transaksi sebesar lebih atau sama dengan Rp30,000,000 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang MAYBANK kartu kredit akan mendapatkan potongan harga (diskon) saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan 

yang tertera di atas.   

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, 12, 24 dan 36 bulan.  

- Maksimal pembelian 1 unit per kartu kredit.   

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan. 

- Selama persediaan kuota cashback masih ada.   

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan  

- Berlaku untuk semua kartu, kecuali Corporate Card. 

- PT Bank Maybank Indonesia, Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bank Indonesia (BI). 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari Maybank, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi 1500611. 

 

 

Pemegang kartu kredit Panin akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Pemegang PANIN kartu kredit akan mendapatkan potongan harga saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang tertera di atas.   

Mekanisme:   



- Pemegang kartu kredit PANIN akan mendapatkan Potongan langsung saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas. 

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, dan 12 bulan. 

- Maksimal pembelian 1unit menggunakan kartu kredit 

- Tidak berlaku untuk transaksi non-cicilan 

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan  

- Selama persediaan kuota promo masih ada.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card.  

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari PANIN, pembeli/konsumen dapat menghubungi 1500678. 

 

Pemegang kartu kredit Jenius akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga senilai 

Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang kartu kredit Jenius akan mendapatkan Potongan langsung saat Periode Promo berlangsung sesuai dengan ketentuan yang 

tertera di atas. 

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit dengan pembayaran penuh atau transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, dan 12 bulan. 

- Maksimal pembelian 1unit menggunakan kartu kredit 

Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan  



- Selama persediaan kuota promo masih ada.  

- Tidak berlaku untuk Corporate Card. 

 

Pemegang kartu kredit Danamon akan mendapatkan potongan harga senilai Rp250,000 untuk transaksi Rp5,000,000 – Rp7,499,999 dan potongan harga 

senilai Rp500,000 untuk transaksi Rp7,500,000 – Rp14,999,999 untuk setiap transaksi Pre-Order Samsung seri Galaxy Watch9 & Watch Ultra2. 

Mekanisme:   

- Pemegang Kartu Kredit Danamon dan Kartu Charge Danamon akan mendapatkan potongan harga saat Periode Promo berlangsung sesuai 

dengan ketentuan yang tertera di atas.   

- Promo ini berlaku untuk penggunaan kartu kredit transaksi cicilan 0% dengan tenor 3, 6, 12, dan 24 bulan.  

- Maksimal pembelian 1 unit per kartu kredit.   

- Selama persediaan kuota Cashback masih ada.   

- Promo bersifat non-refundable dan tidak dapat diuangkan. 

- Berlaku untuk semua kartu kredit Visa, Mastercard, JCB dan Amex, kecuali Corporate Card. 

- Untuk informasi lebih lanjut terkait potongan harga dari Danamon, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi  1500090. 

 

 



12. Syarat dan Ketentuan Gratis Strava Premium selama 2 Bulan 

a. Benefit tersedia dalam jumlah yang terbatas, selama persediaan masih ada. Samsung berhak untuk sewaktu-waktu menambah kuota benefit 

sesuai dengan kebijakan Samsung. 

b. Klaim voucher Strava Premium hanya dapat dilakukan melalui aplikasi Strava selama Periode Promo. 

c. Benefit Strava Premium tersedia untuk Pembeli/Konsumen yang telah membeli produk Samsung Galaxy Watch dengan detail sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

Keterangan: 

1 Nilai paket Strava Subscription 2 Bulan berdasarkan harga retail selama 2 bulan. 

2 Benefit yang akan Pembeli/Konsumen dapatkan selama Periode Promo dan berlaku untuk pembelian kelipatan. Benefit tersedia dalam jumlah 

yang terbatas. 

3 Pembeli/Konsumen mendapatkan penawaran Gratis Subscription Srava hanya pada pembelian selama Periode Promo, klaim benefit hanya dapat 

dilakukan di Aplikasi Strava sebelum batas akhir redeem yang tercantum di dalam tabel. 

d. Kode voucher yang telah diclaim dari Strava App dapat diredeem menjadi benefit selama 2 bulan pada Aplikasi Strava. Pengguna harus sudah 

memiliki profil strava yang dapat dibuat secara gratis pada aplikasi Strava.  

e. Pastikan Profil Strava yang sedang aktif pada device Smartphone dan Watch adalah akun yang sama saat melakukan redeem voucher code pada 

aplikasi strava, untuk mendapatkan upgrade menjadi Premium. Profil tersebut juga wajib tidak dalam keadaan aktif paket Premium untuk dapat 

menerima benefit ini. 

Model 

Nilai Benefit1 

Benefit2 Periode3 

(Rp) 

Watch Ultra2 99,800 

Gratis Subscription Strava 2 Bulan 

*Claim via Strava App 

Promo selama 22 Juli – 13 

Agustus 2026. 

Batas akhir melakukan Claim:  

13 Agustus 2027 

Watch9 44mm 99,800 

Watch9 40mm 99,800 



f. Setelah benefit Strava Premium 2 Bulan berakhir, langganan akan diperpanjang secara otomatis menjadi paket berbayar. Segera batalkan 

subscription pada aplikasi Strava untuk menghindari penagihan biaya di masa mendatang jika tidak ingin memperpanjang layanan Strava Premium 

ini. 

g. Cara Redeem dan Klaim Strava Premium melalui Aplikasi Strava: 

(i) Unduh dan Install Aplikasi Strava pada Perangkat Smartphone dan Watch. Kemudian Login menggunakan akun yang akan di Upgrade menjadi 

Premium. Pastikan akun Strava pada perangkat Smartphone dan Watch yang akan di Upgrade menjadi Strava Premium sudah sama. 



(ii) Kemudian klik setting pada laman utama,  

 

 

 

 



 

(iii) Kemudian Klik toolbar promotions, kemudian klik Start free trial. 

 

(iv) Pastikan perangkat smartphone dan watch sudah terkoneksi dengan Bluetooth. 

(v) Benefit berlaku per Pembeli/Konsumen dan per perangkat. Benefit tidak dapat ditransfer atau dikombinasikan dengan penawaran Strava 

lainnya 

 

13. Apabila produk Pre-Order tersedia lebih cepat daripada tanggal yang ditentukan, maka Pembeli/Konsumen akan dihubungi oleh pihak toko masing-

masing dan melalui email yang terdaftar pada saat melakukan pembelian Pre-Order 



Kuota Seri Galaxy Foldable 8, Samsung Care+, dan kuota Cashback / Diskon tersedia dalam jumlah yang terbatas sesuai dengan kuota yang telah 

ditentukan. Samsung dapat sewaktu-waktu menambah atau mengurangi kuota tersebut. 

14. Pembeli/Konsumen dapat menikmati Promo dengan melakukan transaksi menggunakan metode pembayaran apapun yang berlaku di 

masing-masing partner dalam Promo ini. 

15. Apabila Pembeli/Konsumen melakukan transaksi di Partner Online ataupun Partner Offline, maka Syarat dan Ketentuan berikut akan 

berlaku di masing-masing Partner:  

1. Toko/Partner Online   

1. Pembelian Produk di partner online akan tunduk pada syarat dan ketentuan yang berlaku di masing-masing partner online. 

2. Toko/Partner Offline: 

1. Untuk pembelian di partner offline / toko, Pembeli/Konsumen wajib menunjukkan salah satu tanda pengenal berikut yang 

masih berlaku sebagai berikut: 

• Kartu Tanda Penduduk (KTP);  

• Kartu Izin Tinggal Terbatas (KITAS);  

• Kartu Izin Tinggal Tetap (KITAP);  

• Surat Izin Mengemudi (SIM); atau 

• Paspor. 



16. Syarat dan ketentuan kartu kredit, dan penawaran cicilan kartu kredit dalam Promo ini mengikuti syarat dan ketentuan yang berlaku dari 

Bank yang bekerjasama dengan masing-masing partner. Untuk pembelian di toko, daftar Bank serta syarat dan ketentuan Bank yang 

berlaku dapat ditanyakan langsung kepada petugas di masing-masing toko. 

17. Data Pembeli/Konsumen yang sudah didaftarkan pada Formulir Pre-Order tidak dapat diubah setelah transaksi Pre-Order selesai dilakukan 

untuk alasan apapun. Untuk pre-order secara online, Pembeli/Konsumen wajib memastikan seluruh data yang diisi sudah benar sebelum 

klik tombol “Pre-Order Sekarang”. Akurasi dari seluruh informasi yang diberikan merupakan tanggung jawab Pembeli/Konsumen 

sepenuhnya. 

18. Samsung dan/atau partner yang bekerjasama dengan Samsung berhak dan berwenang untuk melakukan penolakan terhadap permintaan 

perubahan dan/atau pembatalan pembelian produk, dan/atau lokasi toko untuk pengambilan produk, yang diajukan setelah transaksi 

Pre-Order selesai dilakukan untuk alasan apapun. 

19. Nama yang dicantumkan dalam Formulir Pre-Order harus sama dengan nama yang tertera di kartu tanda pengenal (KTP / KITAS / KITAP 

/ SIM / Paspor). Kartu tanda pengenal asli yang digunakan untuk mengisi data dalam Form Pre-Order harus dibawa pada saat pengambilan 

paket pembelian. 

20. Pengambilan produk harus dilakukan sendiri oleh Pembeli/Konsumen yang melakukan Pre-Order sesuai dengan Syarat dan Ketentuan 

dalam Promo ini dengan menunjukan kartu tanda pengenal ASLI yang masih berlaku yang digunakan untuk mengisi data dalam Formulir 

Pre-Order dan menunjukkan barcode di e-invoice yang diterima oleh Pembeli/Konsumen setelah transaksi Pre-Order berhasil dilakukan. 

Pengambilan tidak dapat diwakilkan oleh orang lain dengan alasan apapun. 



21. Pada saat pengambilan (pick up) produk, semua unit Samsung Galaxy Foldable 8 WAJIB melewati proses Open Box, Aktivasi, dan 

Pengambilan Kartu Garansi oleh petugas Samsung yang ada di Toko Samsung tempat pengambilan produk. Pengecekan kondisi Samsung 

Galaxy Foldable 8 wajib dilakukan untuk memastikan kondisi perangkat.  

22. Samsung dan/atau partner yang bekerjasama dengan Samsung berhak melakukan pembatalan atas transaksi yang terindikasi tidak valid 

dan/atau melanggar Syarat dan Ketentuan Promo ini.  

23. Samsung berhak kapan saja untuk menambah, mengubah, mengganti, dan/atau menghapus sebagian atau seluruh Syarat dan Ketentuan 

Promo ini.  

24. Keputusan Samsung dalam Promo ini bersifat final.  

25. Dengan berpartisipasi dan melakukan Pre-Order dalam Promo ini, Pembeli/Konsumen telah menyetujui dan menerima seluruh Syarat dan 

Ketentuan ini dan perubahannya (jika ada).  

26. Hati-hati penipuan dengan menggunakan dan mengatasnamakan Samsung dalam Promo ini. 

27. Samsung dan/atau partner yang bekerjasama dengan Samsung berhak untuk menolak permohonan pembatalan atas transaksi pembelian 

yang telah selesai dilakukan dalam Promo ini.  

28. Dengan berpartisipasi dan melakukan Pre-Order dalam Promo ini, Pembeli/Konsumen bersedia serta memberikan izin untuk dihubungi 

oleh Samsung, afiliasinya, dan/atau pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung melalui inbox, email, telepon, atau sms baik pada saat 

Periode Promo maupun setelah Promo selesai.  



29. Dengan berpartisipasi dan melakukan Pre-Order dalam Promo ini, Pembeli/Konsumen juga telah memberikan persetujuan dan 

kewenangan kepada Samsung, afiliasinya, dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung untuk mengumpulkan, mengolah, menggunakan, 

dan/atau mengungkapkan data yang disampaikan dalam Promo ini (“Data Pembeli/Konsumen”) jika dianggap perlu sehubungan dengan 

Promo ini atau untuk kepentingan Samsung sesuai dengan kebijakan privasi Samsung sebagaimana diatur pada 

https://www.samsung.com/id/info/privacy/. 

30. Untuk pertanyaan terkait Promo, silahkan menghubungi Call Center Samsung Indonesia di nomor 0804-112-8888 dan 0804-112-7777 

(021-2233-9000 (Toll Free 24 jam). 

https://www.samsung.com/id/info/privacy/

